bibliotheca
cloudLibrary™

Ahora es mas facil prestar

CloudLibrary esta evolucionando para mejorar la experiencia general de
autoservicio de la biblioteca. Con tres poderosos médulos que apoyan los modelos
de servicio y las necesidades de la comunidad, las bibliotecas pueden ofrecer a los
usuarios una experiencia digital intuitiva y atractiva que complementa a la
perfeccioén las actividades de circulacién de la biblioteca fisica.

Ahora, los usuarios de la biblioteca pueden tomar prestados elementos fisicos de la
biblioteca de forma rdpida y sencilla utilizando su dispositivo moévil, recibir
recordatorios, administrar recibos y descubrir nuevo contenido digital, jtodo dentro
de la aplicacién cloudLibrary! Ademads, las bibliotecas pueden ofrecer una
experiencia de usuario mejorada que ayuda a impulsar la circulacion fisica y digital.
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bibliotheca

transforming libraries

1 | Escanee el cédigo de barras
del articulo y realice el pago
en la aplicacién.

2| Coloque los articulos en un
pad RFID habilitado para
desactivar la seguridad del
articulo.

3| Sal de la biblioteca y empieza
aleer.

cloudLibrary™

Modulo de pago de cloudLibrary

Para los usuarios independientes de autoservicio de hoy en dia, el médulo de pago de cloudLibrary ofrece una
experiencia de pago mévil similar a la que podrian encontrar en el espacio minorista. Ahora, los usuarios pueden
utilizar sus dispositivos moviles para escanear codigos de barras, realizar un proceso de pago simple y recibir
recibos digitales. A continuacion, para las bibliotecas que utilizan tecnologia RFID, los usuarios simplemente
eliminan la seguridad de sus articulos antes de salir de la biblioteca y estan listos para comenzar, sin pasar por el
area de autoservicio o el mostrador de circulacion. Para las bibliotecas que utilizan Unicamente la tecnologia de
cédigos de barras, los usuarios simplemente escanean el libro desde su dispositivo y se les prestara el articulo.

Ahora las bibliotecas pueden ofrecer varias experiencias de pago para adaptarse mejor a las necesidades de los

usuarios y la comunidad.

Mantenga todo mavil con recibos
digitales e interactivos.

Para bibliotecas habilitadas para
RFID, cree una caja Fastlane para
usuarios ocupados

Reducir la demanda en el area de

autoservicio durante las horas pico.

Permita que los usuarios elijan una
experiencia de pago que les
funcione.

www.markovations.com

‘ You bormowed 4 books

‘ gy 2 books due for return tomorrow
Your account balance is $1.75
Weekly Recommendations

& Event tonight at 7:30 PM
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bibliotheca cloudLibrary™

transforming libraries

Modulo de asistencia de cloudLibrary

Incluido con cada selfCheck que ejecuta quickConnect, el
moédulo de asistencia de cloudLibrary extiende la
experiencia de selfCheck al teléfono inteligente del
usuario. Esta nueva experiencia incluye recibos
interactivos, recordatorios relevantes y flujos de
trabajo para asegurarse de que nunca mas olvide un
libro debajo del sofd. Después de ver las
instrucciones de descarga en selfCheck, los usuarios
de asistencia de cloudLibrary reciben recibos de
selfCheck directamente dentro de la aplicacion
cloudLibrary. Estos recibos digitales crean un
registro digital de su historial de lectura de libros
qgue han tomado prestados de la biblioteca.

|§| Preparese para las visitas a la
biblioteca con la funcion My Book Bag.

Renueve los elementos fisicos de la biblioteca
prestados en el selfCheck directamente
desde su dispositivo.

Eea:hcsglc_c?nes facilmente en los T'?g‘e“ws Reduzca las multas de la biblioteca con
e la biblioteca para marcar como leidos, {5 notificaciones relevantes.

favoritos y mas.

Modulo de contenido
cloudLibrary

Con la introduccién de los nuevos modulos, los usuarios de cloudLibrary
ahora disfrutan de una interfaz de usuario mejorada y una experiencia
visual mejorada en toda la aplicacion cloudLibrary. Hemos tomado
medidas para asegurarnos de que los elementos de cloudLibrary que

los usuarios y las bibliotecas conocen y aman aun estén disponibles,

al tiempo que incorporamos algunos elementos visuales nuevos,

flujos de trabajo actualizados y una navegacién mejorada para

hacer evolucionar la experiencia general del usuario.
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bibliotheca cloudLibrary™

transforming libraries

Impulse la circulacién digital con
lecturas recomendadas.

il

La experiencia de navegacion ShRmi Book Detail

personalizada permite a los usuarios
encontrar facilmente su préxima lectura. ' Hennegir 0 viewon : FORCE OF
e SEE ALl NATURF

JANE
HARPER

Maximice su presupuesto digital con
opciones flexibles de contenido de pago
por uso.

. oz r F f Nat:
Aumente la circulacién digital e

compartiendo titulos con otras
bibliotecas utilizando cloudLink. Edbclied

El registro en la aplicacion permite a los .
Nnuevos usuarios comenzar a usar su Medicsl sk
biblioteca de inmediato.

SAVE FOR LATER

s

Atraiga nuevos usuarios digitales en el : =
selfCheck. — - - —

DJOIDIONCAC)

Disenado para el usuariode la
biblioteca de hoy

Aunque la funcionalidad y los beneficios de cada médulo de cloudLibrary varian, algunas caracteristicas permanecen constantes
en toda la aplicacién en todo momento. Estas caracteristicas permiten a las bibliotecas ofrecer una experiencia de biblioteca
verdaderamente Unica para sus usuarios; tender un puente en la interaccidn entre colecciones fisicas y digitales.

Lista procesable de elementos para mantener
alineados digitalmente con su cuenta de
biblioteca.

Proceso de registro e inicio de sesion
extremadamente sencillo.

Agregue varias tarjetas de la biblioteca para

Tarjeta de biblioteca virtual integrada en la e )
administrar las cuentas de los usuarios desde

aplicacion. T
una ubicacién central.
] Determine facilmente qué articulos vencen No vuelva a perder un recibo fisico de la
2335 pronto. biblioteca.
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